
様式１

頑張る地方応援プログラム

都道府県名 福島県 市町村名

プロジェクト名
新規・継続の
区分

継続

プロジェクトの
期間

平成１９年度～平成２１年度
政策分野の分類
（①～⑪）

住民への公表の
方法（ホームページ
アドレス等）

総事業費
（単位：千円）

（うちH２１事業費）

40,484
( 4,904 )

40,484
( 4,904 )

笑顔とがんばりの町　地域経営改革プロジェクト

戸籍電算化事業

戸籍事務は「和紙原本」管理のため、事務処理に要する時間が長く、現行の窓
口サービス向上を図る必要を感じており、加えて戸籍事務処理量も増加、複雑
化傾向にあるため戸籍の電算化により住民サービスの向上と事務の効率化を図
る。

①地域経営改革プロジェクト

総　　　計

その他特記事項

小野町

プロジェクトの目
的、概要及び具
体的な成果目標

（目的、概要）
本町では、行財政改革により簡素で効率的な行政運営を目指しているが、更に質の高い行政
サービスを提供するため、情報基盤の整備や各事務の電子化の推進が求められている。特に
多くの自治体で進められている、戸籍事務の電算化により戸籍の記載・証明書発行等を迅速に
行い、住民サービスの向上と事務の効率化を図りたい。

（具体的な成果目標）
○窓口における戸籍証明発行時間の短縮　現在　５～３０分→電算化後１～２分
○届出受理から戸籍編成の期間　　　　　　　現在　４～５日　→電算化後１～２日

小野町ホームページ
http://www.town.ono.fukushima.jp/on_kakuka/ono_soumu/gyoukakusuisinn/ono_gannbaruouen_2.jsp

プロジェクトを構成する具体の事業・施策

名称 事業概要


